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Thomas Oberle, Biiro fir Unternehmenskommunikation, Frickingen

9. Mai 2019



Uber was sprechen wir?

Argumente fiir eine aktive Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Erfolgsfaktoren fiir die Zusammenarbeit mit den Medien

Mediale Zielgruppen
Der richtige Umgang mit Journalisten

Aus dem Werkzeugkasten — Die Pressemitteilung

Klassische Medien — ein Auslaufmodell?
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Internehmenskommunikatior

Argumente fir eine aktive Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Was nicht offentlich ist, existiert nicht!

Aus einem Produktwettbewerb ist langst ein Kommunikationswettbewerb geworden.

Behandeln Sie lhre Presse- und Offentlichkeitsarbeit genau so sorgfiltig, wie Sie lhren
Businessplan erstellen, denn PR ...

steigert den Bekanntheitsgrad lhres Unternehmens.
schafft Vertrauen in Ihr Unternehmen oder lhre Dienstleistung.
weckt Begehrlichkeiten fur lhre Produkte und Services.

kann Zielgruppen zu Kaufern machen.
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Jnternehmenskommunikatior

Erfolgsfaktoren fiir die Zusammenarbeit mit den Medien

Bei der Presse- und Offentlichkeitsarbeit geht es darum, die Aufmerksamkeit lhrer Zielgruppe zu
bekommen, langfristig Vertrauen in Ilhr Unternehmen aufzubauen und glaubwiirdig zu sein.

Zeichnen Sie daher ein Bild von sich, bevor es andere tun!

Wie schafft man das?

Stellen Sie Kapazitaten bereit

PR ist keine Werbung zum Nulltarif.
PR mit wenig Geld bedeutet nicht weniger professionell.

Konzept statt Aktionismus
Langfristige Planung, benennen Sie Kommunikationsziele.

Finden und entwickeln Sie Themen, prazisieren Sie |hr Alleinstellungsmerkmal.
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Erfolgsfaktoren fiir die Zusammenarbeit mit den Medien

Wie schafft man das?

Denken Sie in Zielgruppen

Dialog ist gefordert (Kunden, Medien, Multiplikatoren).

Unterschiedliche Zielgruppen werden differenziert bedient.
Volltreffer statt GieBkanne

Identifizieren Sie die fiur lhre Branche relevanten Medien.

Welche Zeitungen/Zeitschriften lesen Ihre Kunden?

Fokussieren, weniger kann mehr sein.

9. Mai 2019
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Erfolgsfaktoren fir die Zusammenarbeit mit Medien

Wie schafft man das?

Kontinuitat und Nachhaltigkeit

Pressearbeit ist keine Eintagsfliege.
PR-Erfolge basieren auf einer langfristigen Strategie.
Dialog statt Predigt

Seien Sie aktiv und suchen Sie den personlichen Kontakt zu Journalisten.
(Redaktionsbesuche, Anrufe zwischendurch, Hintergrundgesprache)

Positionieren Sie sich als ,Experte”, Journalisten wiinschen sich Ansprechpartner als Branchenexperten.
Uberraschen Sie und seien Sie einzigartig

Informationsqualitat zahlt.

Themenfihrerschaft Gbernehmen.

Mehrwert kommunizieren.

9. Mai 2019 6
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Mediale Zielgruppen

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor in der Medienarbeit ist die Verbreitung von Presseinformationen.

Fachmedien
Arbeitsrhythmus richtet sich nach der Erscheinungsweise.
Gewahren Sie ausreichend Vorlauf.

Gestalten Sie lhre Pressemitteilung fachlich und detailliert.

Regionale Medien
Lokalredaktionen interessieren sich fiir die Geschehnisse in lhrer Region.
Fiur Lokalredakteure ist der personliche Kontakt sehr wichtig.

Lokalredakteure sind Allrounder. Vermeiden Sie komplizierte Fachterminologie.

9. Mai 2019



OBERLE
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Mediale Zielgruppen

Bundesweite Medien

Themen, die auch auRerhalb Ihrer Region interessieren, eignen sich flir tagesaktuelle Medien.

Pressearbeit im Internet
Das Internet ist fiir Journalisten die wichtigste Informationsquelle.
Die wichtigsten Daten Uber Ihr Unternehmen und ihre Produkte sollten im Internet recherchierbar sein.

Pressemitteilungen und Kontaktdaten sollten auf Ihrer Website stets aktuell sein.

9. Mai 2019 8
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Internehmenskommunikatior

Der richtige Umgang mit Journalisten

Journalisten beobachten, bewerten, urteilen, aber sie sind keine Erfiillungsgehilfen oder gar verlangerte
Werkbank der PR-Abteilung von Unternehmen, Institutionen, Organisationen etc.

Behandeln Sie Journalisten wie Ihre Kunden: schnell, kompetent, freundlich, zuverlassig, individuell.
Machen Sie sich startklar!

Aufbau eines qualifizierten Medienverteilers.

Auswahl der passenden Medien (Fachmedien, regionale Medien, liberregionale Medien).
Erstellung einer Basispressemappe zu ihrem Unternehmen.

Aufbau eines Presseportals auf der Internetseite.
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Der richtige Umgang mit Journalisten

Achten Sie auf die Bediirfnisse von Journalisten

Journalisten haben wenig Zeit und noch weniger Zeit fiir die Recherche.
Pressemitteilungen sind fiir Journalisten immer noch die meistgenutzte Quelle.
Die Informationsqualitat zahlt, nicht die Informationsmenge.

Journalisten mogen es kurz, prazise und frisch.

Das richtige Timing.

Themen werden oftmals sehr kurzfristig aufgegriffen.

9. Mai 2019
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Der richtige Umgang mit Journalisten

Siinden und Liebestoter

Lobhudelei statt Fakten.
Irrerelevante Informationen sowie unprofessionelles Pressematerial.
Pressemitteilungen ohne Zusatzmaterial sind Zeitverschwendung.

Nachfassen ist wie Grapschen.

9. Mai 2019
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Biro fiir Unternehmenskommunikation

Der richtige Umgang mit Journalisten

‘ e . .
: hrift uberlas® »Wie schon im letzten Jahr”
| einef Uberse
. hie
pie Wa

,,Bitte veroffentlichen Sie die angehangte Pressemitteilung in der Samstagsausgabe”

,Bitte stimmen Sie simtliche Anderungen an der Pressemitteilung mit uns ab“

9. Mai 2019 12
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Biiro fiir Unternehmenskommunikation

Presseinformation

poggen
pohl

Die Kiiche als Mittelpunkt der Wohnraumarchitektur
Poggenpohl das neue Kii +ARTESIO®

Die wichtigsten Fakten zuerst. Der Kern der Nachricht.
LDie sechs W-Fragen.

Poggenpohl denkt nicht in Schranken, sondern in Raumen. Mit seiner
mit dem F Sta und D Hadi

Teherani +ARTESIO® der

auf der Mailander Mobelmesse

.Eurocucina® (14. bis 19. April 2010) ein neuartiges Konzept. Es geht

Wichtige Fakten, die die Nachricht ergdanzen. Einfache

Sachdarstellung, keine ausufernden Bemerkungen. welt Gber dio Ei i
\ vielmehr eine ganzheitliche Lésung, bei der Mobeldesign, Wand,
Boden und Decke

Den Trend zur offenen Kiiche begriindete Poggenpohl schon vor Jahren.
Als riickblickend ersten Schritt kann man die heute fast selbstversténdlich
gewordene Kochinsel sehen, die das Unternehmen bereits 1967
p Mit i Kiiche P multif

Tischen und Regalsystemen folgten in den vergangenen Jahren
Lésungen, die alle unter dem Motto standen: .Die Kiiche wachst in den

p
Hintergrundinformationen und Zitate runden die
LNachricht ab.

p
Die Fakten verlieren an ,,Nachrichtenbedeutung”
Lund werden zunehmend ,,themenbezogen”.

Wohnraum.*

( Poggenpohl ist heute die bekannteste Kichenmarke der Welt. Das
Unternehmen beschaftigt weltweit 550 Mi iteri und Mif i

und exportiert seine exklusiven Kiichen in iber 70 Lander weltweit. Alle
Produkte werden ausschlieBlich am Standort im westfalischen Herford
entwickelt und hergestellt. Seit dem Jahr 2000 gehort die Poggenpohl
Mébelwerke GmbH zum schwedischen Nobia-Konzern, dem groBten

Kiichenhersteller Europas.

Abbinder: Beschreibung lhres Unternehmens.

\

7

Kontaktdaten

Weitere Informationen / Pressekontakt:
Thomas Oberle, Leiter Public Relations
Poggenpohl Mabelwerke GmbH

Tel. 05221 / 381-485

E-Mail: Thomas.Oberle@poggenpohl.com

\

Text- und Foto-Download: www.poggenpohl.com
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PR-Beispiel redaktioneller Beitrag

ALY AT RN A AT AN DIV O O D VLYY

FREITAG, 12.JU 2015 SALEM - UBEELING EN - HEIL

HSLINTROextra“: Besonders und wauch mal eperng“

im Te

Kerstin Limmel feiert Mitte Mai, dass ihr 1

[y Tepr—

Familienbetrieb 6ffnet
Hoftore fiir Besucher

Familie Duelli vom Winkelhof in Heili-

genberg-Steinsbrunn 6ffnet am Sonn-
tag, 14. Juni, die Hoftore fiir Besucher.
Martin, Bertha, Lorenz und Hildegard

Wir Larvgen e Freitag heim an und fihlen uns am Samstag wie Teenies® Soit 16 Jahvon arbaitl Kerstin Lamamal i e Laden INT]
s Senderhenen heraun - und Atems svwsional ion Jahe sy Ver st altungsreihes

et cne Mt o N T S —
Duelli (von links) sind Ansprech- s ‘ ',_.""“.”"‘u.";‘,“‘,"..f:m. -~
Ryt

partner fiir die Besucher, die sich hier
selbst ein Bild von der Erzeugung und
Verarbeitung von Lebensmitteln
machen kénnen. Beginn ist um

10.30 Uhr mit einem Gottesdienst.
AnschlieBend gibt es bis 17 Uhr Ein-
blicke in den traditionellen landwirt
schaftlichen Familienbetrieb mit
Milchkiihen, Kilbern, Getreideanbau
und Griinlandbewirtschaftung sowie
Interessantes zum Themg 4514 o=
das leibliche Wohl sorger
gr \cn—lm- }ur Unterhall

s Einblicke in die Landwirtschaft

» Der Winkelhof der Familie Duelli 6ffnet seine Tore » Viele Informationen an aufgebauten Standen
» Tausende Besucher bei der ,Glasernen Produktion® » Stolz auf landwirtschaftliche Vorzeigebetriebe

DONNERSTAG, 15, NOVEMAER 2018 KREIS UND REGION 23 ONBERNHARD CONRADS

H H H H teiligenberg-Steinsbrunn - Kaiser
Dleses B'er gllt als der neue weln vetter, gebtindelte Informationen tiber
andwirtschaft, Okologie, Jagd, Forst
virtschaft, Milchproduktion sowie

et mnenden et Tid

cunisdr o
P Das Programe sum 16 Gebnatita
. it wellses nfomationen i
T subreien wird poha. o beb. Dot 16 Geburisiag des Geschifts | i bneenet 7 fiden e

2wel Konstanzer haben sich

einen Trend zu eigen ge- Craft Beer tallfiihrungen und nicht zuletzt ein
macht und die Bier Boutique s i estlicher Gottesdienst, gepflegie Blas
s
erdffnet. Craft Beer heift das RAOWIRICH gairmdes B, el Gom nusik und reichhaltige Verpflegung ha
Zauberwort. Was Ist das? e R ien fur tausende von Besuchern die
YON ANOREAS SCHULER ookl e Glaserne Produktion” auf dem Win
i Dot Ihof der Familie Duelli zu einem un
> e . elhof de:
"""‘"', v e okt S e e ot 1 y ergesslichem Erlebnis gemacht. Land-
g et Aungoftune -l virtschaft zum Anfassen, zum Begrei
- GechimaceincHungan worgen -
hkdswockle, D L ".... R A‘ Oher i o und o erbturg B en im doppelten Sinne, gekoppelt mit
o o il Kol e o @50 Hoplens ereicm. kel iester Unterhaltung: der Familie Duelli
ur wer bereit s, sch Newem s vat gelunge
e e bt o s e : it der Spagat gelungen. nitzliche In
Blor Botigue in der Krwuzinger  guiee Wein. Linsere Kunden kommen prmationen mit einem tollen Hoffest
 cine ondenilche Crema auf S, m oiche, um sich s betrlnken, s suchen binde:
:'wt-:m:-m Y . On Maflen®, eeklirt M o uverbinden
hen Bles kommt e > srnehmen, Ver-
m-...........‘um-n.r Mt Beer sukou-  sagen she et S ey Viele Stinde von Unternehmen, Ver 4‘
ConftBew e e wort, has : ik e skl ‘.nwm:-: m:::mht d 9 Heu- . Geschs inen und Verbinden informierten > |
ch hrgesee Bere. e v Unwer Ziel it ex, Kundon mit el. e von thien ein wandelides  richtungen wie . ‘oder % s . vz 3
e Wi, e el aue grchiienen  Miiehon Derk vikanfn s s Skt 1okt urch e Moo ileichzeitig war der Winkelhof fiir iber
chit al " 0 Wlergeschmack versorgen 2u koamen”.  schliefilich Maschwenblere von Rrase  und Verarbeltungsmethode des H | P ol S
erhlArt Martin Restle (¥7), dee mit Fro.  relen auch aus der Reglon, bald wollen fers, geben jedem et elne besodore R echs Stunden einOrt "”"“m"‘_“"‘“ ~
derik Nitzinger ¢ e eigenes e | meos suineh. - Note. Bt Craft Beer kaset much maohe . ion. Interessierte und auch fréhliche J
e nd Auocidabion i haben i men B s s .
Kewany aber Ao ""“‘T'"‘ r; 1 veltwt angoehgriet v Ladon ist auch elne kleine, ,, \mgewihniiche iesichter gab es Gberall zu sehen. Da
Martin Restlo arbetiet Ilnnlhnud " num- Knelpe Die Namen sind 1o det Zutat ¥ o o sin sroRe: " .
o e e Orochotie peservans oLy operevio var oft genug ein groes Staunen dabei
Strafie haben zwel Konstanzer vor ¢f  Frederik Nitzinger Ist u.num .vm richrungen: Testikl. Auswechselbank  irformatonen i interset andweaiiche Merstelhing uch noch derr ’ R - D
et dem ki Avrant Rastared Crat hame ot e
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HAUS HEBERLE AM SEE IMMENSTAAD

Haus Heberle

dam gSZ’C

Haus Heberle kommt bei Urlaubern bestens an

JONGISELAKELLER

Jie ersten Giste haben im neu-
n Haus Heberle am See schon
hr Urlaubsquartier bezogen
ind sind rundum zufrieden.
Wir waren von Anfang an fast
wisgebucht und haben von allen
sésten nur positives Feedback
sekommen”, freuen sich Mela-
tie und Rainer Heberle. . Viele
1aben sogar gleich wieder eine
nserer Ferienwohnungen fiirs
wichste Jahr vorgebucht.*

Die Miihe fiirs groBe Baupro-
ekt in der SeestraBe West in
mmenstaad hat sich also ge-
ohnt. .Der Anspruch der Giiste
n einen perfekten Urlaub
cichst”, hat Melanie Heberle
sstgestellt. Seit drei Generatio-
en vermietet die Familie He-
erle Zimmer an Giste. ,In den
950em vermietete die Oma
uerst Zimmer in der eigenen
Vohnung, Frihstiick gab's im
Vohnzimmer", erinnert sich
ainer Heberle. Spiiter wurden
igene Gastezimmer mit Eta-

andrscton clomncibions

9. Mai 2019

Gegenwartig haben Gartner Hochsaison

hk) Bei den derzeit
inehmend auftretenden
ymmerlichen Temperaturen
«ckt es jeden Gartenbesitzer
1s Freie, um seine Beete auf
ochglanz zu bringen, damit er
ch diber eine reichliche Emte
n Spétsommer und Herbst
euen kann. Auch die Profis
¢s Garten- und Landschafts-

baus sind seit einigen Wochen
verstirkt titig. Ihr Fachwissen
ist gefragter denn je, denn der
Garten- und Landschaftsbau
befindet sich seit Jahren im
Aufwind: In Deutschland gibt
es mehr als 16 500 Landschafts
girner-Fachbetriebe, in denen
iaber 103 000 Menschen ar
beiten. dazu kommen noch

mehr als 6700 Auszubildende.
Wie wichtig ein Park mit viel
Wiese, Biumen und vielleicht
noch einem See fir das
menschliche Wohlbefinden ist
haben viele Gemeinden. Kom
munen, Linder, Industrie und
Privatieute lingst erkannt
Attraktive Griinflichen werden
Gberall, wo es geht, umgesetzt.
Nach Darstellung der Bun-
desagentur fiir Arbeit gestalten
Gérner und Gartnerinnen der
Fachrichtung Garten- und
Landschaftsbau beispicisweise
Garten und Parkanlagen durch
fachgerechtes Anpflanzen von
Rasen, Baumen, Bischen,
Stauden und Blumen_Sie legen
AuBenanlagen aller Art an. von
Hausgirten, Terrassen und
Parks iiber Spiel- und Sport-
plitze bis hin zu Verkehrs-
inseln. Zudem nehmen sie
Begriinungen an Verkehrs
wegen und in Fugingerzonen
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Auch in den Tropen ist Europa

Schiiler der Gemeinschaftsschule Graf Soden reisen im Rahmen des ,Erasmus+“-Projekts nach La Réunion
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Impulsgeber fiir die Wirtschaft in der Region
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Von Harald Ruppert

FRIEDRICHSHAFEN - Marketing?
Das ist doch nur Reklame fiir Pro-
dukte. Wer so denkt, hingt Vorstel-
lungen nach, die dlter sind als die im
Jahr 1970 gegriindete Marketing
Community Bodensee (MCB). Mar-
keting, richtig verstanden, ist nichts
Fadenscheiniges. Ein Thema des
Marketings ist zum Beispiel die Un-
ternechmenskultur: Versucht man
dasselbe zu machen wie immer oder
denkt man innovativ, was dann wie-
der zu neuen Produkten fiihrt?
Einen solchen offenen Geist wol-
len MCB-Prisident Torsten Schmitz
und sein Mitstreiter Thomas Oberle
bei den Unternehmern im Bodensee-
raum befo Rund 130 i

Schwabische Zeitung,
Mittwoch 8. Mai 2019

Impulsgeber fiir die Wirtschaft in der Region

Der Verein Marketing Community Bodensee will Unternchmen mit kreativen Ideen voranbringen

Torsten Schmitz und Thomas Oberle (von links) verstehen die MCB als

Kompetenzcenter fiir neue Ideen und fiir Austausch.

milidren Vom Wir-Ge-

hat die MCB, darunter rund 40 Fir-
men. Der Verein bietet ihnen eine
Fiille von Vortrigen, Workshops,
Diskussionen und Seminaren. Wich-
tig ist nicht zuletzt der interne Aus-
tausch. ,Die MCB lebt von ihrer fa-

filhl und der Duz-Kultur* So be-
schreibt  Torsten Schmitz ~die
Stimmung bei den Veranstaltungen
der CBM.

Das Jahresprogramm ist vielsei-
tig: Als Nichstes bietet der Verein

FOTO: HARALD RUPPERT

am Donnerstag, 9. Mai, ein Marke-
ting-Grundlagenseminar fiir E:
lenzgrunder an. Wie sieht Marketing
in Zeiten von Google und Youtube
aus? Was ist eigentlich eine Marke
und wie baut man sie auf? Diese und
andere Fragen werden beim Grund-

lagenseminar beantwortet

Die MCB hat ihr Biiro in Mark-
dorf, die Veranstaltungsorte aber
wechseln. So findet in der Spi

Wie sichert sich der Verein die bes-
ten Spieler? Wie gewinnt er Sponso-
ren? Wie baut er die Besucher- und
die aus? MCB-Mitglied

Lmdau am 18. September eine Podi-

profitieren auch immer wieder von

iiber Ve
gien im Digitalen statt. Fiinf Umer-
nehmer grundverschiedener Bran-
chen geben dabei Einblick in ihre
Praxis, darunter Alexia Hiini von der
Hafler Hiini GmbH & Co. KG, Chns-
tian Riethmiiller von der E

arly Bird-Angeb
»Wir konnten zum Beispiel die neue
Inselhalle Lindau schon vor der Er-
6ffnung besichtigen®, erklirt Torsten
Schmitz.

ch MCB will der Wirtschaft im
den Riicken stirken

lung Osiander und die Musikerin
Agathe Paglia aus Tettnang.

Der ehrenamtliche MCB-Vor-
stand besucht mit seinem Mitglie-
dern auch interessante Firmen in der
Region. ,Das aber keine ge-
wohnlichen  Betriebsfithrungen®,
sagt Thomas Oberle. ,Wir briefen
unsere gastgebenden Unternehmen
auf genau das, was die Mitglieder in-
teressiert.“ Dabei geht es um speziel-
le Teilaspekte. So steht am 7. Novem-
ber ein Besuch in Ravensburg an,

-nicht zuletzt auch den Marketing-
firmen selbst. Wieso, fragt Thomas
Oberle, werden fiir Marketingauftri-
ge in unserer Region Biiros aus Miin-
chen beauftragt? Und wieso verge-
ben Miinchner Firmen wiederum
Auftriige an Biiros vom See? Wenn
der Prophet im eigenen Lande etwas
gilte und sein Ruf nicht erst mit
wachsender Entfernung verstirkt
wahrgenommen wiirde, wire das
von Vorteil.

Die MCB versteht sich als Kom-

beim Ei club

fiir neue Ideen und fiir

Austausch. Dass Unternchmer ihre
Marketingstrategien ungern verra-
ten, um Wettbewerbsvorteile zu ha-
ben, das sei ein Phinomen der Ver-
gangenheit, ist Thomas Oberle {iber-
zeugt. Solche Zeiten der Geheimhal-
tung habe man hinter sich.
wHeutzutage kommt sowieso alles
raus®, sagt er. Dann kénne man Zu-
kunftskonzepte aber auch offen dis-
kutieren.

Die Gelegenheiten dazu sollen
nicht nur informativ sein, sondern
auch unterhaltsam, kurzum: den
Charakter eines Events haben. Die
MCB will kein blofes Pflichtpro-
gramm liefern, weil ihr eines be-
wusst Wer die Angebote wahr-
nimmt, hat in der Regel schon einen
langen Arbeitstag hinter sich.

Infos tber die MCB, darunter das
Programm und die Mitglieds-
beitrage, im Internet unter:

© www.wp.mcbodensee.de
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Internehmenskommunikatior

Klassische Medien — ein Auslaufmodell?

Aktuelle Trends wie Influencer Marketing, Audio, Facebook oder Twitter etc. pragen derzeit das Geplauder
unserer Zunft. Reichweite scheint momentan alles zu sein.

Digitale Medien werden Uberschatzt, klassische Medien unterschatzt.

Erfolgreiche Public Relations hat sowohl klassische als auch digitale Medien im Blick. Uber welchen Kanal
welche Informationen gesendet werden, entscheidet sich ausschliel8lich anhand der Zielgruppe.
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Biro fir Unternehmenskommunikation

Klassische Medien — ein Auslaufmodell?

Quellen: Recherche 2018, news aktuell/dpa;
Print ist noch nicht tot! Studie ,Wege zum Verbraucher 2020".

Social Media spielen im Vergleich eine nachrangige
Rolle, haben aber an Bedeutung gewonnen.

86%

o
\l' 44%
der befragten Journalisten nutzen

Pressemitteilungen fir ihre Recherchen.

der volljahrigen Deutschen beziehen Nachrichten und

(0)
88% Produktinformationen aus dem Social Web. 59/0
der befragten Journalisten suchen das personliche der Bevolkerung dienen gedruckte Zeitungen als relevante
Gesprach, um an Informationen zu gelangen. Informationsquelle und Zeitungen haben bzgl. der Inhalte unter allen

Medien die hochste Konzentrationsrate .
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OBERLE

Herzlichen Dank fiir Ihre Aufmerksambkeit und viel Erfolg
bei ihrer Presse- und Offentlichkeitsarbeit.
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